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Om konsten att avskeda
diversearbetaren Nagon Annan

« Hur hanterar vi vardagliga situationer som "det var val nagon annan?”
e Vad ar en konflikt och nar behdver vi agera?

 Vilka konfliktldsningar finns det och hur kan du tillampa dem?

e Hur kan vi ersatta oskrivna regler med tydliga ramar/férhallningssatt?

Information om forelasningen:
Forelasningen kan kompletteras med en timmes workshop med verkliga eller fiktiva fallbeskrivningar

® 60-120 min @ Fran 10 personer Fysiskt (med fordel) eller
digitalt

NY STRUKTUR

Jag ar motivationspedagog som studerat kommunikation pa grupp- och individniva, samtalsmetodik, coachande
samtal och konflikthantering. Fast efter drygt 1500 professionella méten betraktar jag mig fortfarande framst som
praktiker.

Jag &r ocksa certifierad instruktor inom MHFA, vilket &r en forkortning for Mental Health First Aid, (Forsta hjélpen
till psykisk hélsa.) MHFA &r en manual- och evidensbaserad utbildning som efter sin lansering i Australien ar
2000 nu finns i fler &n 20 lénder i alla varldsdelar.
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@ www.nystrukturse @ mikael@nystruktur.se


https://www.nystruktur.se/individuellt-stod.html

